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In diesem Steckbrief haben wir alle wesentlichen Themen rund um die Verarbeitung und Speicherung Ihrer Daten zusammengefasst. Sofern Sie darüber hinaus noch weitere 
Einzelheiten zum Datenschutz erfahren möchten, können Sie hierzu den lokalen Datenschutzbeauftragten kontaktieren. 

Wenn Sie Finanzprodukte und -dienstleistungen bei uns bestellen, verarbeitet transact für die Erbringung der vertraglichen Leistungen bestimmte Daten. Die Rechts-
grundlagen für diese Datenverarbeitung sind in Artikel 6 Abs. 1 lit. a) - c) und f) der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und §§ 11-13 des Geldwäschegesetzes (GwG)
zu finden. 

Wir verarbeiten Ihre Daten zu dem Zweck
▪ Erfüllung unserer gesetzlichen Pflicht zur Identitätsüberprüfung des Händlers und der auftretenden Person/en (vgl. §§ 11-13 des Geldwäschegesetzes)
▪ Einholung von Autorisierungen bei Kartenzahlungen und Verrechnung der Kaufbeträge mit den kartenausgebenden Banken
▪ Auszahlungen der Transaktionsbeträge an den Händler und Erstellung von Abrechnungen

Wir verarbeiten folgende Daten (Datenkategorien) von Ihnen
▪ Händlerdaten inkl. Name oder Firmenname des Vertragspartners, Anschrift (Geschäftssitz und zusätzlichen Filialen, sofern vorhanden) und Registerdaten
▪ Die Namen der Mitglieder des Vertretungsorgans
▪ Kontaktdaten (Telefonnummern, E-Mail-Adressen, Webseite, etc.)
▪ Kontaktdaten des Hauptansprechpartners (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)
▪ Angaben zur Geschäftstätigkeit (angebotene Waren / Dienstleistungen)
▪ Bankverbindung für Auszahlungen
▪ Daten zum Vertrag, den Konditionen und Ihren Bestellungen

Weitergabe Ihrer Daten
Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Wir geben Ihre Daten weiter, wenn dies beispielsweise nach Artikel 6 Abs. 1
lit. b) der DSGVO für Vertragszwecke erforderlich ist, wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben nach Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO dazu verpflichtet sind oder wir ein berechtigtes
Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO am wirtschaftlichen und effektiven Betrieb unseres Geschäftsbetriebes haben.

Für das Onboarding und die Erbringung der vertraglichen Leistungen sind von uns beauftragte und vorab geprüfte Dienstleister erforderlich, die in diesem Zusammenhang
Kenntnis von Ihren personenbezogenen Daten erhalten können. Hierbei handelt es sich um folgende Dienste und Diensteanbieter: 

▪ Visa: Zahlungsdienstleistungen; Dienstanbieter: Visa Europe Services Inc., Zweigniederlassung London, 1 Sheldon Square, London W2 6TT, GB;
Website: visa.de; Datenschutzerklärung: visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html

▪ Mastercard: Zahlungsdienstleistungen; Dienstanbieter: Mastercard Europe SA, Chaussée de Tervuren 198A, B-1410 Waterloo, Belgien;
Website: mastercard.de; Datenschutzerklärung: mastercard.de/de-de/datenschutz.html

▪ Checkout: Zahlungsdienstleistungen; Dienstanbieter: Checkout Ltd., Wenlock Works, Shepherdess Walk, London, N1 7BQ, GB;
Website: checkout.com; Datenschutzerklärung: checkout.com/legal/privacy-policy

▪ Klarna (Sofortüberweisung): Zahlungsdienstleistung; Dienstanbieter: Klarna Bank AB (publ), Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Schweden;
Website: klarna.com/de/; Datenschutzerklärung: klarna.com/de/datenschutz

▪ PayPal: Zahlungsdienstleistung; Dienstanbieter: PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg;
Website: paypal.com/de/home; Datenschutzerklärung: paypal.com/myaccount/privacy/privacyhub

Mit diesen Dienstleistern und Parteien haben wir deshalb im Rahmen einer datenschutzrechtlichen Auftragsverarbeitung nach Artikel 28 DSGVO geeignete vertragliche,
technische und organisatorische Sicherungsmaßnahmen getroffen, um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gemäß der gesetzlichen Vorschriften zu gewährleisten.

Eine Weiterleitung ihrer personenbezogenen Daten ohne einer Auftragsverarbeitung werden wir nur vornehmen, wenn entweder Sie uns hierfür eine ausdrückliche
Einwilligung erteilt haben oder falls eine entsprechende gesetzliche Grundlage existiert. Ihre personenbezogenen Daten werden nicht in ein Drittland, d.h. einem Land
außerhalb der EU/des EWR, oder an eine internationale Organisation übermittelt.

Datenspeicherung
Ihre Daten werden bei uns nach den Vorgaben der Abgabenordnung (AO) und dem Handelsgesetzbuch (HGB) gespeichert und nach Ablauf der jeweiligen Fristen
automatisch gelöscht.

Profilbildung
Ein Teil ihrer Daten wird zu Zwecken der Betrugsprävention in marktüblichen internen IT-Systemen erfasst und zu einem Profil zusammengeführt.

Ihre Rechte
Wenn wir im Rahmen einer Geschäftsbeziehung personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten und speichern, sind Sie Betroffener im Sinne der DSGVO. Sie haben dabei
folgende Rechte:

▪ Recht auf Auskunft über die bei uns gespeicherten Daten Artikel 15 DSGVO
▪ Recht auf Berichtigung von unrichtig gespeicherten Daten Artikel 16 DSGVO
▪ Recht auf Löschung nicht mehr benötigter Daten Artikel 17 DSGVO
▪ Recht auf Einschränkung der Verarbeitung unter bestimmten Bedingungen Artikel 18 DSGVO
▪ Recht, ihre Daten in einem maschinenlesbaren Format zu erhalten (Datenübertragbarkeit) Artikel 20 DSGVO
▪ Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung oder Widerruf (sofern bereits erteilt) Artikel 21 DSGVO

Verantwortlicher gemäß der DSGVO

transact Elektronische Zahlungssysteme GmbH Telefon: +49 (0)89 899 64 3 0 
Fraunhoferstr. 10 Fax: +49 (0)89 899 64 3 21
D-82152 Martinsried E-Mail: info@epay.de

Datenschutzbeauftragter

Yago Amat Martínez Telefon: +49 89 899643-292
E-Mail: DPO_DE@epayworldwide.com

Beschwerdefall
Falls Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt oder ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche in einer
sonstigen Weise verletzt worden sind, haben Sie gemäß Artikel 77 der DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei einer für Datenschutz zuständigen Aufsichtsbehörde
einzureichen. Die für transact zuständige Behörde ist das:

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht
Postfach 1349 | 91504 Ansbach
Tel.: +49 (0) 981 180093-0
Fax: +49 (0) 981 180093-800
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Allgemeines


