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epay optimiert Thalia‘s
Zahlungsprozesse zukunftssicher

Mit epay wurde die Zahlungsinfrastruktur von Thalia umfassend modernisiert: neue
Terminals, Selfcheckouts und eine zentrale Kassenschnittstelle sorgen fiir Effizienz.

Eine Komplettlésung fiir alle Handler, die smart digitalisieren wollen.

Eine moderne Zahlungsinfrastruktur
ist am POS essenziell und rundet das
Einkaufserlebnis ab. Thalia, einer der
fihrenden Buchhandler im deutsch-
sprachigen Raum, hat diesen Schritt
friah erkannt und gemeinsam mit epay
eine umfassende, mafgeschneiderte
Modernisierung seines Zahlungsver-
kehrs umpesetzt. Thalia setzt suf ein
breites Zahlungsangebot — von giro-
card- und Kreditkartenzahlungen ber
Gutscheinkarten bis hin zur Ein-
bindung des Bonusprogramms Pay-
back. Um die Zshlungsprozesse zu op-
timieren sowie effizienter und
zukunftssicher zu gestalten, wurde die
Infrastruktur in einem mehrstufigen
Prozess modernisiert
2022: Netzbetreiberwechsel mit
epay - Vereinheitlichung der Infra-
struktur mit rund 1.400 neuen
Kartenterminals

2023: Einfuhrung des epay-Integra-
tionsmoduls - eine universelle
Kassenschnittstelle fiur eine schnel-
le Anbindung aller gangigen Karten-
terminals, einfachen Terminal-
wechsal bis hin zur Aktivierungvon
Gutscheinkarten

2024: Ausbau des Selfcheckouts und
Wechsel des Kreditkarten-Acqui-
rings zu epay - Roll-out von 880
neuen Selfcheckout-Kassen und
Ubernzhme des Acquiring sowie
des Managements der Gutschein-
karten.

Dank dieser Partnerschaft profi-
tiert Thalia von einer ganzheitlichen
Pay ment-Losungen:

Optimierte Prozesse: Einheitliche
Schnittstellen und zentralisiertes
Reporting vereinfachen die Ver-
waltung und reduzieren den ad-
ministrativen Aufwand.

Flexibilitit & Zukunftssicherheit:
Durch das epay-Integrationsmodul
konnen kiinftige Veranderungen
schnell und unkompliziert um-
gesetzt werden.

Selfcheckout & moderne Bezzhl-
methoden: epay ermoglicht dieAn-
bindung innovativer Checkout-
Systeme und unterstiitzt alle
gingigen digitalen Zahlungs-
methoden.

Und das alles aus emer Hand!
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